Pura qualita

TITOLO CORSO DI FORMAZIONE

Aggiornamento ISO 9001: 2008
La revisione 2008 dello standard

PRESENTAZIONE

In virtu dell’applicazione del principio del miglioramento
continuo, gli standard ISO vengono revisionati ed aggior-
nati periodicamente. Lo standard 1SO 9001:2000 “Sistemi
di Gestione per la Qualitda — Requisiti” & stato revisionato
ed aggiornato alla versione ISO 9001:2008 il 15 novembre
2008.

Rispetto alla revisione del 2000, la ISO 9001:2008 rappresen-
ta una messa a punto, pit che una revisione profonda.
Introduce chiarimenti ai requisiti, basati sia sull’esperienza
di coloro che hanno utilizzato ed applicato lo standard in
questi otto anni, sia su cambiamenti che si prefiggono di

migliorarne la compatibilita con lo standard SO
14001:2004 relativo ai sistemi di gestione ambientale.
Destinatari

Rappresentanti della direzione per la Qualita e loro colla-
boratori — Manager e Responsabili aziendali — Consu-
lenti — Auditor interni

Obiettivo del corso

. fornire ai partecipanti le conoscenze tecniche per
adeguare il proprio Sistema di Gestione Qualita alle
novita introdotte dalla revisione.

Docenti
I corso Vviene
TUV NORD CERT.

svolto da docenti qualificati

per la tua azienda.

SESSIONI
Classificazione Luogo Data
CS-IS0O-1001-BO BOLOGNA 21-01-2010
CS-IS0O-1002-MlI MILANO 10-06-2010

PROGRAMMA

Durata del corso Orari
1 giorno 9.30-17.30
Agenda e argomenti del corso:
. Lo standard ISO 9001
. Le modifiche apportate
. | tempi di adeguamento
. | certificati esistenti / nuovi
. Verso una maggiore compatibilita

con lo standard ISO 14001:2004

. Casi pratici e chiarimenti tecnici

Materiale che sara fornito ai partecipanti:
= Modello di comparazione
= Slide del corso

Ai partecipanti verra consegnato I'attestato di partecipazione
TUV NORD ltalia.

—

SEGUE SCHEDA di ISCRIZIONE
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Pura qualita

per la tua azienda.
TUV NORD IlItalia
DIVISIONE A KADEMIE
SCHEDA DI ISCRIZIONE

Da inviare via fax a TUV NORD ltalia
Sede di Bologna al numero 051 4144468

Quota di iscrizione al corso
Clienti TUV NORD ltalia S.r.l.: € 250,00 + IVA

Non clienti: € 300,00 + IVA

Desidero iscrivermi al corso CS-1SO-1001-

Luogo Data

Quota di partecipazione euro + iva

Dati del partecipante

Nome Cognome

Funzione in azienda

Dati dell’azienda
Ragione sociale

P.IVA/C.F.

Via

CAP Citta

Provincia

/" NO

Per comunicazioni

Gia cliente: Sl

Tel. Fax

E-mail

Firma e timbro per accettazione

Data

Il cliente, previa lettura delle condizioni del presente contratto e delle clau-
sole ivi contenute, dichiara espressamente di approvarle specificatamente
ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342 cod. civ.

SESSIONi
Classificazione Luogo Data
CS-1S0-1001-BO BOLOGNA 21-01-2010
CS-IS0O-1001-MlI MILANO 10-06-2010

CONDIZIONI

Iscrizione

La quota di iscrizione da diritto alla partecipazione al corso, al coffee break,
alla colazione di lavoro, alle dispense del corso ed all'attestato di partecipa-
zione. Iscrizioni di 3 o piu partecipanti della stessa azienda ricevono uno
sconto del 10% sull'importo totale. La richiesta di iscrizione si intende perfe-
zionata al momento del ricevimento, da parte della ns. segreteria, della pre-
sente scheda compilata in tutte le sue parti. Si consiglia di comunicare tele-
fonicamente I'avvenuto invio della scheda di iscrizione. Al raggiungimento
del numero minimo di 10 partecipanti riceverete la conferma di iscrizione via
e-mail e le necessarie informazioni logistiche.

Modalita di pagamento

Successivamente alla ns. conferma di iscrizione, il pagamento dovra essere
effettuato a mezzo bonifico bancario a: BNL filiale Casalecchio di Reno c/c
261 intestato a TUV NORD ltalia S.r.l., ABI 01005 CAB 36670 CIN C
(IBAN IT40 C 01005 36670 000000000261), indicando nella causale il titolo
ed il luogo del corso. L’iscrizione si intendera accolta al ricevimento di copia
dell’avvenuto bonifico.

Cancellazione iscrizione ed annullamento corso

Nel caso di disdetta la stessa dovra essere inviata via fax entro e non oltre il
14° giorno precedente la data di svolgimento del corso. Verra fatturato il
40% della quota di iscrizione in caso di cancellazione inviata tra il 13° ed il
6° giorno precedente la data di svolgimento del corso. Verra invece fatturata
per intero la quota di iscrizione in caso di cancellazione tra il 5° giorno e la
data di svolgimento del corso.

Nel caso di mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti,
TUV NORD ltalia S.r.l. si riserva la facolta di cancellare o rinviare lo svolgi-
mento del corso dandone tempestiva comunicazione agli iscritti. In caso di
cancellazione del corso per qualunque causa, la responsabilita di TUV
NORD ltalia S.r.l. si intende limitata al rimborso della quota di iscrizione gia
pervenuta.

Note / Divieti

Durante il corso & vietato I'utilizzo di registratori audio e video non autorizza-
ti da TUV NORD ltalia. Il divieto & esteso anche alla eventuale divulgazione,
non autorizzata, del materiale consegnato.

Tutela della privacy

Ai sensi della legge n. 196/2003 sulla tutela della privacy La informiamo che
i dati da Lei comunicati saranno trattati nel rispetto della Sua riservatezza,
che Le sono stati richiesti per fini organizzativi ed amministrativi, nonché per
informarLa sui nostri servizi. Tali dati non saranno oggetto di comunicazioni
a terzi. Accettando il presente regolamento, Lei ci autorizza pertanto al trat-
tamento dei Suoi dati personali cosi come in precedenza indicato. Titolare
del trattamento dei dati & TUV NORD ltalia S.r.l. rivolgendosi alla quale Lei
potra esercitare i diritti di cui all'Art. 7.

Firma per accettazione
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